
　訪　問 ５３５　件　

　電　話 １，４０１　件　

　来　所 ９４　件　

１７３　件　

４　回　 　（　２４２　人）

８　回　 　（　２００　人）

０　回　 　（　 ―　人）

　圏域会議　：　３　回　 　個別会議　：　３　 回　

４８　回　

　訪問活動件数 ７９　件　

　承諾件数 事業所　：　１　件　 　（再承諾 ７１件含む）

　虐待 ４７　件　

　成年後見 ２　件　

　消費者被害 ４　件　

　担当者会議の出席 （要介護者） １０　回　

　ケアマネジャーからの相談 ８９　件　

１　回　 　（　　６７　人）

　包　括 　給付管理数（延数）・実人数 ３３４　件　 　（　　２７　人）

　委　託 　給付管理数（延数）・実人数 ３３０　件　 　（　　３５　人）

２９８　件　 　（　　３２　人）

　　　（うち事業対象者数 　　　 　２ 　人）　

　委　託 　給付管理数（延数）・実人数 ２４５　件　 　（　　３０　人）

２　件　 　（　　　２　人）

　　　（うち事業対象者数 　　   　２　 人）　

　介護者教室 ２　回　 　（　　３２　人）

　介護者サロン支援 ０　回　 　（介護者：　―　人）

　養成講座 ３　回　 　（　　１６８　人）

　フォローアップ研修 ２　回　 　（　　　２６　人）

１２　回　 　（本　人：　１８　 人）

（家　族：　０　人）　 　（協力者等：　１２５　人）

１２　回　

１２　回　

チーム員会議　　３　回　 オレンジダイヤル　０　　回　

 １　回　

 ３　回　

２　回　

１５　回　

５　回　 　（　　　８０ 人）

　交通安全アドバイス ３８　回　 　（  ７５０ 人）

７６　回　

　介護保険事業推進委員会の出席

　認知症カフェ開催　（参加延べ人数）

　地域包括支援センター全体会議、管理者会議

　認知症地域支援推進員会議

　生活支援体制整備推進会議の出席、事業の参加等

　認知症初期集中ﾁｰﾑ員会議の出席、ｱﾙﾂﾊｲﾏｰﾃﾞｰｲﾍﾞﾝﾄ参加等

　医療・介護連携会議、入退院支援ルール会議の出席、研修の参加等

　令和５年度は、介護保険や介護予防、認知症などの講座実績が増えました。関心とともにケアマネジメント需要も広
がり、実績も伸びています。
　また、公的サービスのみならず、より身近な地域での自主活動や仲間同士の自主支援がより充実できるよう、地域
ケア会議などを活用し、町会長、民生委員、ケアマネジャー、行政機関などと積極的な意見交換を行いました。
　さらに、包括的な支援が必要な時は、医師や社会福祉協議会、健康増進センターなどの関係機関と迅速に連携・協
働をして、適切な支援と見守りを継続しています。

　ケアマネサロン「クラージュ」

　地域行事などへの協力等

　研修等の出席、事業の参加等

　【活動内容総括】

その他の
活動等

　内容　「 １００年を生き切る介護物語　」　

介護予防給付

総
合
事
業

　介護者支援

　認知症サポーター養成講座

介護予防
ケアマネ
ジメント

Ａ

介護予防
ケアマネ
ジメント

Ｃ

　包　括

　包　括

　ケアマネジャー研修会　（包括主催）

　給付管理数（延数）・実人数

　給付管理数（延数）・実人数

令和５年度　　高齢者あんしん相談センター　むさしの　　活動実績報告

総
合
相
談
支
援

　権利擁護（再掲）

　包括的・継続的ケアマネジメント

　出張相談会

総合相談

　高齢者実態把握訪問　（再掲）

　出前講座

　介護予防講座

　地域ケア会議
　介護予防支援地域ケア会議（事例提出）　：　１２　回　（ ４ 件）

見守りネットワーク
普及活動

　関係機関との連携　（会議出席・周知活動）


